Famiglia di applicazioni
per utenti finali, partner di installazione
e partner commerciali
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Abbiamo il piacere di presentarvi la famiglia di applicazioni con base
cloud della Jablotron! Si tratta di uno strumento del tutto efficiente,
concepito per utenti finali, partner di installazione, distributori e ARC,
che consente di controllare e gestire i propri dispositivi in maniera
semplice e intuitiva, ovungue ci si trovi e in gualsiasi momento

lo si desideri. Tutte le applicazioni sono disponibili gratuitamente!

DISPOSITIVO

ARC

MyJABLOTRON
D | \yCOMPANY
oer partner di installazione
APPLICAZIONE \_JA PARTNER

er distributori e ARC

Dal 2011 forniamo supporto completo
per le applicazioni sul nostro sistema cloud.



Le applicazioni Jablotron possono essere faciimente gestite mediante
cellulare, con un browser intermet su tablet o via computer.
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utenti messaggi elaborati lingue
cloud ogni secondo disponibili

... ecco i numeri di cui possiamo vantarci nel 2016; e siamo in continua crescita!
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seconda a nessuno

assistenza tecnica Aa/,

O

gli IP possono essere
modificati rapidamente
e come batch

per i centri ARC

SLA

SLA garantito
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O prevenzione

0 backup dei dati

0 gestione firewall
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Seguiite cio che accade in casa vostra, sul lavoro o nellautomobile.
Controllo e monitoraggio dei nostri prodotti con estrema facilita
e a distanza. Tutti i vostri dispositivi Jablotron installati in un unico posto.

Allarme Telecamera
per strutture GSM

Allarme auto
€ monitoraggio

Comunicatore
GSM e controller
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94. 85. 2,5.

persone usano MyJABLOTRON dispositivi connessi notifiche al mese inviate
in tutto il mondo a MyJABLOTRON tramite MyJABLOTRON

...e i numeri sono in continuo aumento!

Cosa riesce a fare MyJABLOTRON?

Comandi semplici

L’applicazione € gestita con la stessa semplicita degli
allarmi. Basta un tocco e le spie mostrano immediata-
mente cio che é attivo.

Notifiche eventi

Grazie alle notifiche PUSH, e-mail e SMS verrete subito
a conoscenza di eventuali allarmi scattati, o anche cali
di temperatura o esaurimento delle batterie.

Informazioni aggiornate

Visualizzazione foto direttamente dal sito e verifica

che tutto sia in ordine. L’applicazione pud anche essere
utilizzata per monitorare il consumo elettrico, la cronolo-
gia eventi o I'ubicazione della vettura.

Impostazione dei diritti d’accesso
durante la condivisione

E possibile impostare diritti d’accesso dettagliati per gli
utenti per attivita specifiche oppure per una determinata
sezione (varie parti di un edificio). Un altro vantaggio con-
siste nella possibilita di impostare un bypass periferico

e fino a 300 codici utente diversi (per esempio per i di-
pendenti della propria azienda) al fine di controllare

le parti singole del sistema.



Grazie allapplicazione per cellulari e web MyCOMPANY potrete godere
dellaccesso online al proprio database clienti da qualsiasi parte vi tro-
vate; inoltre 'applicazione permette di creare offerte in tutta semplicita

e di fornire assistenza ai dispositivi dei clienti mediante accesso remoto.

Avete anche la possibilita di essere informati in qualsiasi momento sullo
stato dei dispositivi installati, compreso invio SMS, del tutto gratuita-
mente!
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partner di installazione

utilizzano MyCOMPANY con MyCOMPANY di installazione su MyCOMPANY

...e ogni giorno si aggiungono tante altre belle cose!

dispositivi sono gestiti offerte al mese sono create dai partner

Cosa riesce a fare MyCOMPANY?

|| Creazione

di offerte
Non v’é piu necessita di perder tempo
ad elaborare offerte che abbiano un aspetto
professionale e curare mille dettagli
di formattazione dei documenti. Con
MyCOMPANY é possibile creare un proprio
template con il proprio logo e dati di contat-
to. Quindi selezionare semplicemente
i prodotti offerti ai clienti; questi saranno
inseriti nel documento insieme ad una foto
e ad una descrizione. Una volta che il cliente
ha approvato I'offerta, basta rimandarla
come ordine al proprio fornitore oppure
stampare un contratto.

Impostazioni
avanzate

Se avete un’azienda d’installazione, aggiun-
gere i propri dipendenti a MyCOMPANY

e suddividerli in gruppi di lavoro. E possi-
bile impostare diritti individuali per eventi
individuali, come la creazione di offerte o la
gestione delle installazioni. E anche possibile
suddividere i propri clienti in gruppi in base
alla priorita e poi inviare loro offerte perso-
nalizzate.

[Z: Notifiche
gratuite

Le notifiche PUSH, e-mail e SMS assicurano

un quadro costante dello stato di tutti

i dispositivi installati. Vale a dire che verrete

a conoscere immediatamente il punto in cui

I'allarme & scattato oppure se un dispositivo
necessita di servizio assistenza.

|,/ | Gestione delle
installazioni

Se l'utente intende modificare le impostazio-
ni o aggiungere un utente, il lavoro di assi-
stenza puod anche essere gestito a distanza
tramite I'applicazione. E anche possibile
impostare a distanza i codici utente e un
bypass periferico oppure spegnere le peri-
feriche. L’applicazione fornisce anche una
panoramica di tutte le vostre installazioni.

| dati possono essere filtrati, per esempio
per visualizzare soltanto gli allarmi che in
quel dato momento riportano un guasto.
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@ addestramento

L’applicazione comprende video tutorial

e tutte le informazioni di cui necessitate sulle
ultime novita e i nuovi prodotti. Scoprite
tantissime cose nuove ogni qualvolta

lo desideriate - comodamente da casa

o dall’ufficio.

11 Database
dei materiali

Non & pill necessario trasportare mucchi

di materiale da un posto ad un altro.
MyCOMPANY consente di raccogliere tutto
in un solo punto. Si pud trovare davvero
tutto, dai manuali d’installazione e ultimi sof-
tware fino ai vari volantini ed altro materiale
pubblicitario.



JA PARTNER permette di seguire la rete dei propri partner di installazio-
ne, gestire a distanza non solo le proprie installazioni, ma anche le ditte
di installazione e le loro installazioni; ed inoltre si ha accesso ai docu-
menti online e supporto in qualsiasi momento.
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Oltre
| servizi JA PARTNER JA PARTNER eé utilizzato ARC
soddisfano la norma in piu di 35 paesi nel mondo connessi

ISO 27001

...e prevediamo ulteriori sviluppi in futuro!

Cosa offre JA PARTNER
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Gestione delle aziende d’installazione

E possibile impiegare I'applicazione per creare faciimente
una nuova ditta di installazione ed aggiungere tecnici

di installazione ed anche il tipo di training che essi hanno
effettuato.

Gestione delle installazioni

Registrazione a distanza di dispositivi di nuova instal-
lazione o completamento di richieste di registrazione
da parte di partner di installazione. E possibile ottenere
in qualsiasi momento un elenco di tutte le installazioni
disponibili e poi lavorarci sopra — per esempio visualiz-
zando i dettagli relativi ad una installazione, cronologia
eventi o diagnosi.

Impostazione dei processi

E possibile utilizzare JA PARTNER per modificare i diritti
di una ditta di installazione per quanto riguarda la regi-
strazione di dispositivi al cloud. JA PARTNER ¢ utilizzato
anche per gestire ARC e APN o per modificare i listini
dei prezzi.

Moduli con materiali specializzati

JA PARTNER comprende manuali, software di supporto,
materiale di marketing o presentazioni dettagliate
regolarmente aggiornate dei nostri prodotti.

Help desk e consulenza

Risoluzione delle vostre domande rapidamente
e facilmente online.



JABLOTRON

CREATING ALARMS

www.jablotron.com
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